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PRZEPIS NA CIASTECZKA
(COOKIES)

BRANZOWY STANDARD REALIZACJI 0BOWIAZKOW INFORMACY|NYCH
WYNIKAJACYCH Z ART. 173 i 174 USTAWY PRAWO TELEKOMUNIKACY]JNE

Niniejszy dokument stanowi rekomendacje branzowg sposobu realizacji obowigzkdéw informacyjnych
w zakresie informacji przechowywanych w urzgdzeniach koricowych uzytkownika (cookies),
aby przy spetnianiu obowigzkdéw ustawowych nie utrudnia¢ Swiadczenia ustug zgdanych przez internautdw.
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|. BRZMIENIE DYREKTYWY | POLSKIE]J USTAWY

DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY 2009/136/WE z dnia 25 listopada 2009 r: art. 5 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

.3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby przechowywanie informacji lub uzyskanie dostepu do informacji juz przechowywanych w
urzadzeniu koricowym abonenta lub uzytkownika byto dozwolone wytacznie pod warunkiem ze dany abonent lub uzytkownik wyrazit zgode
zgodnie z dyrektywa 95/46/WE po otrzymaniu jasnych i wyczerpujacych informacji, miedzy innymi o celach przetwarzania. Nie stanowi
to przeszkody dla kazdego technicznego przechowywania danych ani dostepu do nich jedynie w celu wykonania transmisji komunikatu za
posrednictwem sieci tacznosci elektronicznej, lub gdy jest to Scisle niezbedne w celu Swiadczenia ustugi przez dostawce ustugi spoteczenstwa
informacyjnego, wyraznie zazadanej przez abonenta lub uzytkownika.”;

Zapis ustawy Prawo Telekomunikacyjne dot. ,,cookies”

Art. 173. 1. Przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz przechowywanej w telekomunikacyjnym urzadzeniu koicowym
abonenta lub uzytkownika korcowego jest dozwolone, pod warunkiem ze:

1) abonent lub uzytkownik koricowy zostanie uprzednio bezposrednio poinformowany w sposéb jednoznaczny, fatwy i zrozumiaty, o:

a) celu przechowywania i uzyskiwania dostepu do tej informacji,

b) mozliwosci okre$lenia przez niego warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu do tej informacji za pomoca ustawier oprogramowania
zainstalowanego w wykorzystywanym przez niego telekomunikacyjnym urzadzeniu koicowym lub konfiguracji ustugi;

2) abonent lub uzytkownik kofcowy, po otrzymaniu informacji, o ktérych mowa w pkt 1, wyrazi na to zgode;

3) przechowywana informacja lub uzyskiwanie do niej dostepu nie powoduje zmian konfiguracyjnych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koicowym
abonenta lub uzytkownika koricowego i oprogramowaniu zainstalowanym w tym urzadzeniu.

2. Abonent lub uzytkownik koricowy moze wyrazi¢ zgode, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, za pomoca ustawier oprogramowania zainstalowanego w
wykorzystywanym przez niego telekomunikacyjnym urzadzeniu kofcowym lub konfiguracji ustugi.

3. Warunkdw, o ktérych mowa w ust. 1, nie stosuje sie, jezeli przechowywanie lub uzyskanie dostepu do informacji, o ktérej mowa w ust. 1, jest
konieczne do:

1) wykonania transmisji komunikatu za posrednictwem publicznej sieci telekomunikacyjnej;

2) dostarczania ustugi telekomunikacyjnej lub ustugi Swiadczonej droga elektroniczna, zadanej przez abonenta lub uzytkownika koricowego (...)
Art. 174 [Zgoda uzytkownika korcowego]

Jezeli przepisy ustawy wymagajg wyrazenia zgody przez abonenta lub

uzytkownika koncowego, zgoda ta:

1) nie moze by¢ domniemana lub dorozumiana z o$wiadczenia woli o innej tresci;

2) moze by¢ wyrazona droga, elektroniczna, pod warunkiem jej utrwalenia i potwierdzenia przez uzytkownika;

3) moze by¢ wycofana w kazdym czasie, w sposéb prosty i wolny od opfat.

Sankcje:

Art. 209 [Kary pieniezne]

1. Kto: [..] 25) nie wypetnia obowiazkéw uzyskania zgody abonenta lub uzytkownika koncowego, o ktérych mowa w art. 161, art. 166, art. 169 i art.
172-174,[..] podlega karze pienieznej.

1a. Kara, o ktérej mowa w ust. 1, moze zostac natozona takze w przypadku, gdy podmiot zaprzestat naruszania prawa lub naprawit wyrzadzona,szkode,
jezeli Prezes UKE uzna, zZe przemawiaja, za tym czas trwania, zakres lub skutki naruszenia.

2.Niezaleznie od kary pienieznej, o ktérej mowa w ust. 1, Prezes UKE moze natozyc na kierujacego przedsiebiorstwem telekomunikacyjnym, w
szczeg6lnosci osobe, petniaca funkcje kierownicza, lub wchodzaca w skfad organu zarzadzajacego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego lub
zwiazku takich przedsiebiorcéw, kare pieniezna w wysokosci do 300% jego miesiecznego wynagrodzenia, naliczanego jak dla celow
ekwiwalentu za urlop wypoczynkowy.

3. Kary pieniezne podlegaja egzekucji w trybie przepiséw o postepowaniu egzekucyjnym w administracji w zakresie egzekucji obowiazkéw o
charakterze pienieznym.

Art. 210 [Wysokosc kary pienieznej]

1. Kare, pieniezna, o ktérej mowa w art. 209 ust. 1, naktada Prezes UKE, w drodze decyzji, w wysokosci do 3% przychodu ukaranego podmiotu,
osiagnietego w poprzednim roku kalendarzowym. Decyzji o natozeniu kary pienieznej nie nadaje sie rygoru natychmiastowej wykonalnosci.
2.Ustalajac wysokosc kary pienieznej, Prezes UKE uwzglednia zakres naruszenia, dotychczasowa,dziatalnos¢ podmiotu oraz jego mozliwosci finansowe.
3. Podmiot jest obowiazany do dostarczenia Prezesowi UKE, na kazde jego zadanie, w terminie 30 dni od dnia otrzymania Zadania, danych niezbednych
do okreslenia podstawy wymiaru kary pienieznej. W przypadku niedostarczenia danych, lub gdy dostarczone dane uniemozliwiaja ustalenie podstawy
wymiaru kary, Prezes UKE moze ustali¢ podstawe, wymiaru kary pienieznej w sposéb szacunkowy, nie mniejsza jednak niz: 1) wysokosc¢ wynagrodzenia,
o ktérej mowa w art. 196 ust. 5 - w przypadku kary, o ktérej mowa w art. 209 ust. 2; 2) kwota 500 tysiecy ztotych - w pozostatych przypadkach.

4, Jezeli okres dziatania podmiotu jest krétszy niz rok kalendarzowy, za podstawe wymiaru kary przyjmuje sie kwote 500 000 ztotych, a w przypadku
czyndéw, o ktérych mowa w art. 209 ust. 1 pkt 22a, jezeli podmiot nie osiagnat w poprzednim roku kalendarzowym przychodu, za podstawe wymiaru
kary przyjmuje sie kwote 10 000 ziotych.

5. Kara stanowi dochéd budzetu panstwa.
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Il. REKOMENDACJA SPOSOBU WYWIAZANIA SIE Z OBOWIAZKOW
ART. 1731174 PRAWA TELEKOMUNIKACYJNEGO W POLSCE

Interpretacja zapisow ustawy

Dotyczy: administratoréw serwiséw internetowych Swiadczacych ustugi droga elektroniczng za pomoca
zaréwno stron internetowych dostepnych przez przegladarki internetowe na komputerach stacjonarnych jak
i urzadzeniach przenos$nych jak i aplikacji udostepnianych za pomocg przegladarek internetowych lub
systeméw operacyjnych dla urzagdzen mobilnych.

1. Kazdy administrator stron internetowych, wykorzystujacy przechowywanie i dostep do informacji w
urzadzeniach odbiorcy - tzw. pliki cookies (dalej: cookies) - inne niz niezbedne do realizacji ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng zadanej przez uzytkownika, powinien informowac uzytkownikéw o:

a. celach przechowywania i uzyskiwania dostepu do cookies,

b. mozliwosci okreslenia przez uzytkownika warunkéw przechowywania lub uzyskiwania
dostepu do cookies za pomocg ustawien oprogramowania zainstalowanego w
wykorzystywanym przez niego telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym lub konfiguracji
ustugi.

2. Prawidlowe wypefnienie obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w punkcie 1, jest warunkiem
skutecznosci zgody Uzytkownika na przechowywanie i uzyskiwanie dostepu do plikéw cookies.

3. Za pliki, ktérych wykorzystywanie wymaga spetnienia warunkow, o ktérych mowa w punkcie 1, co do
zasady mozna uzna¢ m.in. pliki cookies podmiotéw trzecich, stuzgce np. profilowaniu reklam lub sledzeniu
Uzytkownika.

4. Administrator serwisu posiada swobode w okresleniu sposobu wysSwietlenia Komunikatu. Przyktadowo
administrator moze zdecydowac, czy Komunikat stanowi¢ bedzie okno dialogowe, tzw. ,belke”, ,modal”
lub “modeless”, czy tez bedzie zamieszczony na state w nagtéwku, stopce lub innym miejscu na stronie
Serwisu. Przy podejmowaniu decyzji, co do sposobu prezentacji Komunikatu, administrator powinien
jednak uwzgledni¢ wymég fatwej dostepnosci Komunikatu dla Uzytkownika. Dodatkowo, Komunikat
powinien by¢ widoczny réwniez dla Uzytkownika, ktéry zablokowat w przegladarce niektére
funkcjonalnosci, w szczegdlnosci obstuge JavaScript.

5. Art. 173 p.t. nie ustanawia wymogu wyswietlenia petnej tresci informacji na ekranie Uzytkownika.
Informacja taka moze zosta¢ udzielona w formie krdétkiego komunikatu o funkcji sygnalizacyjnej
(.Komunikat"), ktéry zawiera odnosnik do petnej tresci informaciji.

6. Dobra praktyka moze by¢ nieumieszczanie plikdw cookies, ktére nie sg konieczne do Swiadczenia ustugi,
w tym cookies 0s6b trzecich, do chwili gdy Uzytkownik otrzyma mozliwos¢ rzeczywistej zmiany ustawien
przegladarki. Niemniej na gruncie obecnego brzmienia art. 173 p.t, stosowanie takiej praktyki nie
stanowi obowigzku ustawowego. Przyjecie przeciwnej interpretacji czynitoby bowiem przepis art. 173
ust. 2 p.t. bezprzedmiotowym. Dodatkowo w takim przypadku powazne problemy interpretacyjne
rodzitoby okreslenie chwili udzielenia zgody przez Uzytkownika (tj. okreslenie, czy zgoda zostata
udzielona przez Uzytkownika w momencie pierwszego klikniecia po wysSwietleniu Komunikatu, po
uptywie okreslonego czasu od wysSwietlenia Komunikatu, wraz z chwilag zamkniecia belki lub okna
dialogowego z Komunikatem, czy tez w innym czasie). Ponadto interpretacje wskazujaca na brak
obowigzku powstrzymywania sie od umieszczenia plikéw cookies do chwili gdy Uzytkownik otrzyma
mozliwos¢ rzeczywistej zmiany ustawien przegladarki zdaje sie potwierdzac¢ informacja zamieszczona na
stronach Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji. W informacji tej Ministerstwo wskazuje bowiem, ze ,[o]d
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chwili uzyskania informacji o cookies kazda nasza decyzja (a takze jej brak w postaci braku zmiany
domysinych ustawien przegladarki umozliwiajgcych przetwarzanie cookies) bedzie wyrazem Swiadomego
aktu woli”.

. W zwigzku z powyzszym nalezy przyja¢, iz w momencie udzielenia Uzytkownikowi stosownej informacji,
zakres zgody Uzytkownika wyznaczajg ustawienia jego przegladarki lub systemu operacyjnego.
Komunikat moze zosta¢ wyswietlony Uzytkownikowi jednorazowo. W celu identyfikacji przypadkéw, w
ktérych Komunikat zostat juz wysSwietlony (@ tym samym nie ma koniecznosci ponownego jego
wyswietlenia), dopuszczalne jest umieszczenie w urzadzeniu Uzytkownika odrebnego pliku cookie. Jezeli
Uzytkownik odwiedza serwis po raz pierwszy, usunat dany plik cookie lub zablokowal cookies w
przegladarce, Komunikat zostanie mu wowczas wysSwietlony. W przypadki stosowania takiego pliku
cookie sytuacja, w ktérej informacja nie zostanie wyswietlona Uzytkownikowi odwiedzajgcemu Serwis po
raz pierwszy wydaje sie by¢ mozliwa wytgcznie w teorii, gdyz Uzytkownik musiatby sam, bez aktywnosci
serwisu, wprowadzi¢ do swojego systemu plik cookie identyczny ze stosowanym przez administratora
serwisu.

Rekomenduje sie, aby realizacja powyzszego obowigzku informacyjnego zostata spefniona w nastepujacy
Sposob:

a. administrator opracuje dokument zawierajacy jasny i zrozumialy opis celédw w jakich za
posrednictwem serwisu internetowego wykorzystywane sg pliki cookies. Dokument taki zawierac
powinien informacje dla uzytkownika internetu o mozliwosci i sposobie zmiany ustawien
przegladarki za pomocg, ktérych uzytkownik moze wyrazac zgode lub sprzeciw na umieszczanie
plikdw cookies w jego urzadzeniuy;

b. dokument wymieniony w pkt. a) powyzej nazwany zostanie w spos6b jednoznacznie wskazujacy
swoj3 celowos¢ np. “Polityka Prywatnosci” lub “Polityka Cookies” ;

c. link do dokumentu wymienionego w pkt. a) bedzie udostepniany uzytkownikom bezposrednio
przez podmiot Swiadczacy ustuge w miejscu fatwo dostepnym, w postaci aktywnego zaznaczenia
stéw wskazujacych cel linku np. “Polityka Prywatnosci”, “Polityka Cookies”, “Informacje o cookies”
(np. w nagtéwku lub stopce strony gdzie zwyczajowo znajduja sie informacje o charakterze
formalnym np. regulamin serwisu);

d. W przypadku aplikacji link powinien by¢ udostepniany przy pierwszym uruchomieniu aplikacji
(ekran poczatkowy);

e. ze wzgledu na narzucony obowigzek utrwalenia zgody [art. 174], interpretuje sie, ze wraz ze
spefnieniem obowigzku informacyjnego [informacja z art. 173 zostata juz udostepniona] mozliwe
jest ustawienie cookie w systemie odbiorcy potwierdzajagcego wykonanie obowigzku
informacyjnego. W sytuacji gdy ustawienia przegladarki lub systemu operacyjnego wskazywac
beda na fakt istnienia cookie potwierdzajgcego, mozna mie¢ pewnos¢, ze zgoda zostata wyrazona,
bowiem umieszczenie tego cookie nie bytoby mozliwe gdyby oprogramowanie przegladarki lub
systemu operacyjnego skonfigurowane zostato na odrzucanie présb o ustawienie cookies
kierowanych przez system teleinformatyczny ustugodawcy. Ustawienie takiego cookie utatwia do
niezakfocone Swiadczenie ustug droga elektroniczng zgodnie ze znowelizowanga ustawa.
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Zmiany polityki prywatnosci / cookies

Polityka prywatnosci / cookies nie stanowi wzorca umownego i jej zmiana moze by¢ dokonana w
kazdym czasie.

Uzasadnienie:

Zablokowanie przez Uzytkownika niektérych Ilub wszystkich plikéw cookies zawsze wigze
administratora serwisu i stanowi jednostronng czynnos¢ Uzytkownika. Polityka prywatnosci nie ma
zatem charakteru wzorca umownego. O ile wiec nie stanowi czesci innej umowy (np. regulaminu
serwisu), jej zmiana moze by¢ dokonana bez uprzedzenia Uzytkownika. Jedynym wymogiem jest
ponowne wypetnienie obowigzkéw informacyjnych (wyswietlenie Komunikatu). Jest to konieczne
jednak tylko w przypadku, gdy zmienia sie cel wykorzystania plikéw cookies, gdyz nalezy zatozy¢ iz
tylko taka zmiana powoduje dezaktualizacje informacji udzielonej uprzednio Uzytkownikowi. Nie jest
natomiast obowigzkowe ponowne wyswietlenie Komunikatu, gdy zmianie ulegaja jedynie pojedyncze
pliki cookies wykorzystywane przez serwis lub nawet caty ich katalog (przy zachowaniu tozsamosci
celu).

Przyktad:

Serwis wykorzystuje pliki cookies: A i B, w celu analizy zainteresowan
Uzytkownikéw oraz dostosowania tresci artykutow zamieszczanych przez redakcje
(poszczegdine klikniecia, ,Sciezka” przemieszczania sie w serwisie). Jezeli plik B
zostanie zastgpiony plikiem C, z punktu widzenia Uzytkownika zmiana jest
irrelewantna, gdyz plik dostarcza administratorami podobnych informacji. Jezeli
jednak plik C miatby stuzy¢ personalizowaniu reklam dostarczanych przez podmiot
trzeci, Uzytkownikowi powinien ponownie zosta¢ przedstawiony Komunikat, gdyz
stanowi to zmiane celu wykorzystywania plikdw cookies.
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lIl. PRZEWODNIK PO REALIZAC]I 0OBOWIAZKOW INFORMACYJNYCH

W celu zrealizowania obowigzkéw wynikajgych z ustawy Prawo Telekomunikacyjne rekomenduje sie podjecie

nastepujacych czynnosci:

ZADANIE 1

Weryfikacja czy serwis korzysta z technologii przechowujacej i uzyskujacej dostep do informacji w
urzadzeniu koncowym uzytkownika (plikéw cookie) innych niz niezbedne do Swiadczenia ustugi.

W tym celu zaleca sie skontaktowanie z producentem oprogramowania stron lub aplikacji internetowej.
Bardziej doswiadczeni uzytkownicy moga uzy¢ funkcji “narzedzia dla programistéw” w swojej przegladarce
lub specjalistycznego oprogramowania, ktére analizuje otrzymane z serwera dane.

KROK 1

Czy serwis korzysta z plikéw cookie innych niz
niezbedne do Swiadczenia ustugi?

Dziatanie

NIE IDZ DO KROKU 2
Konieczna jest realizacja obowigzkéw
TAK informacyjnych.

Przejdz do realizacji ZADANIA 2

KROK 2

Czy serwis korzysta z innych niz pliki cookie
zaawansowanych rozwiazan przegladarki stuzacych
do przechowywania danych w systemie uzytkownika,
innych niz niezbedne do Swiadczenia ustugi?

Dziatanie

NIE IDZ DO KROKU 3
Konieczna jest realizacja obowigzkéw
TAK informacyjnych.

Przejdz do realizacji ZADANIA 2

KROK 3
Czy serwis wywotuje w kodzie serwisu zewnetrzne Dziatanie
aplikacje takie jak wtyczki, skrypty?
KONIEC
NIE Nie ma potrzeby realizacji obowigzkow
informacyjnych.
Konieczna jest techniczna weryfikacja czy zewnetrzne
skrypty powodujg umieszczenie cookies w systemie
TAK uzytkownika i jesi tak to nalezy zidentyfikowac cele w

jakich ustugodawca wywotuje komponenty
powodujace umieszczenie danych cookies.
Przejdz do realizacji ZADANIA 2
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ZADANIE 2

Administrator stron internetowych powinien stworzy¢ dokument zawierajacy jasny i zrozumiaty opis celow w
jakich za posrednictwem serwisu internetowego lub aplikacji wykorzystuje pliki cookies. Dokument taki
zawiera¢ powinien informacje o mozliwosci i sposobie zmiany ustawien przegladarki za pomoca, ktérych
uzytkownik moze wyrazac zgode lub sprzeciw na umieszczanie plikow cookies w jego urzadzeniu.

Rekomenduje sie, aby dokument taki zostat nazwany “POLITYKA PRYWATNOSCI” i stanowit rozwiniecie
Komunikatu, zawierajgc co najmniej:
a krotka informacje wyjasniajaca czym sa pliki cookies i w jaki sposdb sie je wykorzystuje;
b jezeli cookies pochodza od 0s6b trzecich, informacje o tych podmiotach;
¢ wskazanie konkretnych celéw wykorzystania plikéw cookies (np. analityczne, statystyczne, w
celu personalizowania reklam);
d informacje o mozliwosci okreslania warunkéw przechowywania i dostepu do plikow cookies za
pomoca konfiguracji oprogramowania lub konfiguracji ustugi.

Rekomenduje sie, aby struktura dokumentu zawierata nastepujace elementy:

1 IDENTYFIKACJA PODMIOTU - dane identyfikacyjne podmiotu bedgcego administratorem strony
internetowej lub aplikacji.

2 DEFINICJE - definicja cookies i innych poje¢ uzywanych w dokumencie.

3 WSKAZANIE CELOW WYKORZYSTYWANYCH COOKIES - lista celéw w jakich wykorzystywane jest
przechowywanie i dostep do informacji w systemie uzytkownika. Cele powinny wymienia¢ zaréwno
cookies wiasne jak i partneréw zewnetrznych.

4 ZMIANA USTAWIEN COOKIES - opis mozliwosci okreslenia warunkéw przechowywania lub
uzyskiwania dostepu do cookies.

5 BEZPIECZENSTWO - informacje i zapewnienia dotyczace bezpieczenstwa przetwarzanych danych.

Rekomenduje sie, aby opracowanie “Polityki prywatnosci” zostato poprzedzone analiza rodzaju stosowanych
cookies, zgodnie z rozdziatem V niniejszego dokumentu.

Przyktadowy wzor “Polityki prywatnosci” przedstawiony zostat w rozdziale VI. niniejszego dokumentu.

ZADANIE 3

Ustugodawca powinien wprowadzi¢ na strony internetowe i/lub odpowiednio do aplikacji stosowny
komunikat dotyczacy cookies (“Komunikat”), za pomoca ktérego uzytkownik bedzie moégt zapoznac sie z
celami przechowywania i dostepu do informacji w systemie odbiorcy oraz mozliwosciami okreslenia sposobu
w jaki uzytkownik moze wyrazac zgode lub sprzeciw na umieszczanie plikdw cookies w jego urzadzeniu.
W celu spetnienia obowigzkéw informacyjnych narzuconych ustawa, informacja dotyczaca cookies powinna
zawierac link do dokumentu wymienionego w zadaniu 2 i by¢ udostepniana uzytkownikom bezposrednio
przez podmiot Swiadczacy ustuge w miejscu tatwo dostepnym, w postaci aktywnego zaznaczenia stéw
wskazujacych cel linku np. “Polityka Prywatnosci”, “Polityka Cookies”, “Informacje o cookies” (np. w nagtéwku
lub stopce strony gdzie zwyczajowo znajdujg sie informacje o charakterze formalnym np. regulamin serwisu).

Rekomendowane tresci i forma Komunikatu znajduja sie w rozdziale IV niniejszego dokumentu.
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IV. REKOMENDOWANE FORMY REALIZAC]I 0BOWIAZKOW INFORMACY]NYCH

Ustawa nie precyzuje formy, w zadnym ze sposobdw wyrazenia zgody, w jakiej nalezy wykona¢ obowigzek
informacyjny. Nie ma konkretnych wytycznych odnos$nie szczegétowej formy ani tresci o ile spetnione s3
zatozenia co do zawartosci informacji okreslonej ustawa. Przekazanie uzytkownikowi informacji w takim
miejscu strony, ktére mozna bedzie uwazac za dobrze wyeksponowane, utatwi uzasadnienie wyczerpania
cechy tatwego sposobu poinformowania. Aby nie narazi¢ sie na zarzut, ze uzytkownik nie jest
poinformowany w sposéb fatwy i zrozumiaty, dostep do informacji o celach przechowywania i uzywania
cookies nie moze by¢ utrudniony np. umieszczony pomiedzy innymi zawartosciami strony uniemozliwiajac
zidentyfikowanie w jakim celu umieszczona informacja zostata uzyta.

Ponizej prezentujemy rekomendowanag tres¢ i forme Komunikatu, ktéra w przypadku implementacji nie budzi
watpliwosci odnosnie spetnienia obowigzkéw ustawowych, jednak zastosownie innej formy nie wyklucza
petnej zgodnosci z zapisami ustawy.

1. Rekomendowana tres¢ informacji o cookies

Rekomenduje sie umieszczenie informacji prowadzacej do polityki prywatnosci na kazdej stronie
internetowej dostepnej publicznie w sieci Internet, ktéra powoduje ustawienie cookie w
przegladarce uzytkownika inne niz niezbedne do Swiadczenia ustugi, w szczegolnosci dostepnej

przez wyszukiwarki internetowe.

Link do informacji powinien by¢ oznaczony poprzez zaznaczenie stdw wskazujgcych cel linku np.

Polityka prywatnosci

lub

Polityka cookies

lub

Informacje o cookies
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Jesli administrator NIE UDOSTEPNIA mozliwosci zmian ustawien cookie w konfiguracji ustugi lub
aplikacji moze skorzystaé z nastepujacej tresci Komunikatu:

Strona korzysta z plikdw cookie w celu realizacji ustug zgodnie z Polityka prywatnosci.
Mozesz okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do cookie w Twojej przegladarce.

Jesli administrator UDOSTEPNIA mozliwo$¢ zmian ustawien cookie w konfiguracji ustugi lub
aplikacji:

Strona korzysta z plikdw cookie w celu realizacji ustug zgodnie z Polityka prywatnosci.
Mozesz okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do cookie w Twojej przegladarce lub konfiguracji ustugi.

2. Rekomendowana forma informacji o cookies

Formy Komunikatu z przeznaczeniem dla stron internetowych
Rekomenduje sie umieszczenie linku “Polityka prywatnosci” w widocznym miejscu - nagtowku lub stopce
strony, obok linku do regulaminu serwisu.

Przyktad A:

Link do “Polityki prywatnosci” w stopce strony:

link do dokumentu "polityka prywatnosci”
zawierajgcego informacje o cookies

(c) 2013 Nazwa podmiotu Polityka prywatnosci | Regulamin serwisu | Kontakt

Przyktad B:
Link do “Polityki prywatnosci” w stopce strony wraz z Komunikatem wytgczanym za pomoca cookies:
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obszar strony internetowej

Wyswietleniu informacji towarzyszy ustawienie w systemie odbiorcy cookie "pt173" na warto$¢ "OK".
W przypadku. ponownego tadowania strony jesli cookie "pt173" zostato ustawione nie bedzie

konieczne wys$wietlanie ponizszego modutu.
staly link do dokumentu "polityka prywatnosci" zawierajgcego

informacje o cookies

v

Strona korzysta z plikéw cookie w celu realizacji ustug zgodnie z Polityka prywatnosci
Mozesz okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do cookie w Twojej przegladarce lub konfiguracji ustugi.

Polityka prywatnosci | Requlamin serwisu | Kontakt

Przyktad C:
Link do “Polityki prywatnosci” w stopce strony w postaci belki wraz z Komunikatem wytaczanym
za pomoca cookies:

Dlaczego @®e Kto
=  powinienes sie ; &? @™ moze sie zaangazowaé?
» Zaangazuj sie w tematy legislacyjne o Sprzedawcy detaliczni (82C)

dotyczg ku e-col
0lyoz006 rynku 6-commerce e Platformy e-commerce (B2C, C2C,

® Korzystaj z badar i raportéw B2B, ...)

® Twoérz znami standardy rynkowe dotyczace ® Phatnosci on-line

rynku e-commerce §
® Ustugi oraz rozwiazania IT dla e-

® Wez udziat w spotkaniach grup commerce

merytorycznych i miej bezposredni wptyw

na rozwéj rynku ® Tresci cyfrowe
@ Wez udziat w networkingu biznesowym w ® Logistyka i dystrybucja
konferencjach i aktywnosciach
edukacyjnych

Komitet Zatozycielski
Horrnter v, ﬁf’a“‘la” allegro  nokautpl okazje.info
e

Copyright © 2012 E-commerce Polska
v O NAS POLITYKA PRYWATNOSCI PROJEKT IZBA GOSPODARCZA PROJEKTY KLUB E-GOSPODARKI

Wszelkie prawa zastrzezone

Polityka prywatnosci cooki
Strona korzysta z plikéw cookie w celu realizagji ustug zgodnie z Poll tnoscl e —

Mozesz okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do cookie w Twoje] przegladarce. zamkni]

T staty link do dokumentu "polityka prywatnosci* zawierajgcego
informacje o cookies

y yszy rie w sy y cookie "pt173™ na wartosé "OK".
W przypadku ponownego tadowania strony jesli cookie "pt173" zostato ustawione nie bedzie konieczne
wys$wietlanie ponizszego modutu.

Przyktad D:
Link do “Polityki prywatnosci” w nagtéwku strony w postaci belki wraz z Komunikatem wyfaczanym
za pomoca cookies:
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Wyswietleniu informacji towarzyszy ustawienie w systemie odbiorcy cookie "pt173" na warto$¢ "OK".
W przypadku ponownego tadowania strony jesli cookie "pt173" zostato ustawione nie bedzie
konieczne wys$wietlanie ponizszego modutu.

nacisnigcie powoduje zamknigcie modutu
informacyjnego

link do dokumentu "polityka prywatnosci” link do dokumentu "polityka prywatnosci”
zawierajgcego informacje o cookies zawierajgcego informacje o cookies

Strona korzysta z plikéw cookie w celu realizacji ustug zgodnie z Polityka prywatnosci AN R oo

Mozesz okresli¢ warunki przechowywania lub dostepu do cookie w Twojej przeglgdarce lub konfiguracji ustugi. e zamknij

mapa serwisu  kontakt

Dotacz do nas

Rozwijamy branze e-commerce.
Zapraszamy do czionkostwa w Klubie e-
Gospodarki - zréb pierwszy krok do
przystapienia do e-lzby!

Przyktad E:

Link do “Polityki prywatnosci” wraz z Komunikatem przygotowany do zmiany ustawien za pomoca
konfiguracji ustugi. Zaznaczenie opcji “zapamietaj mnie powoduje”, ze nadane zostanie specjalne
cookie pozwalajgce na utrzymanie sesji logowania.

login

hasto:

| zapamigtaj mnie na tym komputerze
zgodnie z Politykg prywatnosci

Zaloguj sie

nie pamigtam hasla | problem z logowaniem

Przyktad F:

Przykfady linku do “Polityki prywatnosci” w Aplikacji wraz z Komunikatem przygotowanym w celu
wyswietlenia na ekranie poczatkowym aplikacji. Po wyswietleniu komunikatu ustawiane jest
specjalne cookie, ktére spowoduje, ze Komunikat nie musi by¢ powtarzany.
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obszar aplikaciji

Aplikacja korzysta z plikéw cookie w
celu realizacji usiug zgodnie z

Poli tnOSC  fmmm—

Mozesz okreslié warunki

p howywania lub dostepu do
cookie w Twojej przeglgdarce lub
konfiguracji uslugi.

| Zamknij

Polityka prywatnoéci ¢ ®

strona internetowa

Okienko jednorazowo wyswietla
sie przy uruchomieniu aplikacji,
jego wyswietleniu towarzyszy
ustawienie w systemie odbiorcy
cookie stwierdzajgcego
wykonanie obowigzku
informacyjnego.

W przypadku ponownego
uruchomienia aplikacji nie
bedzie konieczne wyswietlanie
takiego modutu.

link do dokumentu "polityka prywatnosci"
zawierajgcego informacje o cookies

link do dokumentu "polityka prywatnosci”
zawierajgcego informacje o cookies

Wys$wietleniu informacji towarzyszy
ustawienie w systemie odbiorcy
cookie "pt173" na wartos¢ "OK".

W przypadku ponownego tadowania
strony jesli cookie "pt173" zostato
ustawione nie bedzie konieczne
wys$wietlanie ponizszego modutu.
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V. RODZAJE COOKIES

ANALIZA RODZAJOW PLIKOW COOKIES UZYWANYCH PRZEZ ADMINISTRATOROW STRON

Wyréznia sie nastepujace rodzaje plikow Cookie:

A. Rodzaje cookies ze wzgledu na niezbednos¢ do realizacji ustugi

Rodzaj [NIEZB]

Opis

Niezbedne

sg absolutnie niezbedne do prawidiowego funkcjonowania witryny lub
funkcjonalnosci z ktérych uzytkownik chce skorzystac

Funkcjonalne

Sa wazne dla dziatania serwisu:
stuza wzbogaceniu funkcjonalnosci serwisu, bez nich serwis bedzie dziatat
poprawnie, jednak nie bedzie dostosowany do preferencji uzytkownika,
stuza zapewnieniu wysokiego poziomu funkcjonalnosci serwisu, bez ustawien
zapisanych w pliku cookie moze obnizy¢ sie poziom funkcjonalnosci witryny,
ale nie powinna uniemozliwi¢ zupetnego korzystania z niej,
stuzag bardzo waznym funkcjonalnosciom serwisu, ich zablokowanie
spowoduje, ze wybrane funkcje nie bedg dziata¢ prawidtowo.

Biznesowe

Umozliwiajg realizacje modelu biznesowego w oparciu o ktéry udostepniona jest
witryna, ich zablokowanie nie spowoduje niedostepnosci catosci funkcjonalnosci
serwisu ale moze obnizy¢ poziom Swiadczenia ustugi ze wzgledu na brak mozliwosci
realizacji przez witasciciela witryny przychodéw subsydiujgcych dziatanie serwisu.
Do tej kategorii nalezg np. cookies reklamowe.

B. Ze wzgledu na czas przez jaki cookie bedzie umieszczone w urzadzeniu koncowym uzytkownika:

Rodzaj [CZAS]

Opis

Cookie tymczasowe (session
cookies)

cookie umieszczone na czas korzystania z przegladarki (sesji), zostaje wykasowane
po jej zamknieciu

Cookie state (persistent cookie)

nie jest kasowane po zamknieciu przegladarki i pozostaje w urzadzeniu
uzytkownika na okreslony czas lub bez okresu waznosci w zaleznosci od ustawien
wiasciciela witryny

C. Ze wzgledu na pochodzenie - administratora serwisu, ktéry zarzadza cookies:

Rodzaj [POCHODZENIE]

Opis

Cookie wtasne (first party cookie)

cookie umieszczone bezposrednio przez wfasciciela witryny jaka zostata
odwiedzona

Cookie zewnetrzne (third-party
cookie)

cookie umieszczone przez zewnetrzne podmioty, ktérych komponenty stron
zostaty wywotane przez wiasciciela witryny

Uwaga: cookie moga by¢ wywotane przez administratora za pomocg skryptéw, komponentdéw, ktére znajduja sie na
serwerach partnera, umiejscowionych w innej lokalizacji - innym kraju lub nawet zupefnie innym systemie prawnym.
W przypadku wywotania przez administratora witryny komponentéw serwisu pochodzgcych spoza systemu
administratora mogg obowigzywac inne standardowe zasady polityki cookies niz polityka prywatnosci / cookies

administratora witryny.
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D. Ze wzgledu na cel jakiemu stuzg:

Rodzaj [CEL]

Opis

Konfiguracji serwisu

umozliwiajg ustawienia funkcji i ustug w serwisie

Bezpieczenstwo i niezawodnosé
serwisu

umozliwiajg weryfikacje autentycznosci oraz optymalizacje wydajnosci serwisu

Uwierzytelnianie

umozliwiajg informowanie gdy uzytkownik jest zalogowany, dzieki czemu witryna
moze pokazywac odpowiednie informacje i funkcje

Stan sesji

umozliwiajg zapisywanie informacji o tym, jak uzytkownicy korzystaja z witryny.
Moga one dotyczy¢ najczesciej odwiedzanych stron lub ewentualnych
komunikatéw o btedach wyswietlanych na niektérych stronach. Pliki cookie
stuzace do zapisywania tzw. ,stanu sesji” pomagaja ulepszac ustugi i zwieksza¢
komfort przegladania stron.

Procesy

umozliwiajg sprawne dziatanie samej witryny oraz dostepnych na niej funkgcji

Reklamy

umozliwiajg wyswietlac reklamy, ktére sg bardziej interesujace dla uzytkownikdw,
a jednoczesnie bardziej wartoSciowe dla wydawcéw i reklamodawcéw,
personalizowac reklamy, moga by¢ uzywane réwniez do wyswietlania reklam poza
stronami witryny (domeny)

Lokalizacja

umozliwiajg dostosowanie wysSwietlanych informacji do lokalizacji uzytkownika

Analizy i badania, audyt
ogladalnosci

umozliwiajg wfascicielom witryn lepiej zrozumie¢ preferencje ich uzytkownikdw i
poprzez analize ulepszac i rozwija¢ produkty i ustugi. Zazwyczaj wtasciciel witryny
lub firma badawcza zbiera anonimowo informacje i przetwarza dane na temat
trendéw bez identyfikowania danych osobowych poszczegdlnych uzytkownikdw

€. Rodzaje cookies ze wzgledu na ingerencje w prywatnos¢ uzytkownika

Rodzaj [PRV]

Opis

Nieszkodliwe

Obejmuje cookies:
niezbedne do poprawnego dziatania witryny
potrzebne do umozliwienia dziatania funkcjonalnosci witryny, jednak ich
dziatanie nie ma nic wspélnego z Sledzeniem uzytkownika

Badajace wykorzystywane do Sledzenia uzytkownikédw jednak nie obejmujg informacji
pozwalajacych zidentyfikowac danych konkretnego uzytkownika
Sledzace wykorzystywane do $ledzenia uzytkownikdw i dostarczajg informac;ji

identyfikujacych dane konkretnego uzytkownika. W przypadku cookies
ingerujacych mocno w prywatnos¢, sg one czasaminazywane jako tropigce czy
natretne.
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VI. WZOR POLITYKI PRYWATNOSCI

Polityka Prywatnosci*
*niepotrzebne zapisy skresli¢. Przed uzyciem zweryfikowac zgodnos¢ ze stosowanymi plikami cookies.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji na urzadzeniach Uzytkownika za
pomoca plikdw Cookies, stuzacych realizacji ustug Swiadczonych droga elektroniczng zadanych przez Uzytkownika,
przez XXXX z siedzibg w XXXXX.

I. Definicje

1. Administrator - oznacza XXXX z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w XXXXXX (XX-XXX), ul.
XXXXXXXXXXXXXXXX, Wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla XXXXX w XXXXXX, xx Woydziat Gospodarczy pod numerem KRS XXXXXXXXXXXXXXXXX, NIP:
XXXXXXXXXXXXXXXXX, Regon: XXXXXXXXXXXXXXXXX, ktéry Swiadczony ustugi drogg elektroniczng oraz przechowuje i
uzyskuje dostep do informacji w urzadzeniach Uzytkownika.

2. Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na
urzadzeniach za posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze stron internetowych Serwisu.

3. Cookies Administratora - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze $wiadczeniem ustug
droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.

4, Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez partneréw Administratora, za posrednictwem strony
internetowej Serwisu.

5. Serwis - oznacza strone internetowa lub aplikacje, pod ktéra Administrator prowadzi serwis internetowy,
dziafajaca(y) w domenie(ach) XxXXxxX.

6. Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do
Serwisu.

7. Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa moga by¢ $wiadczone
ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczna.

Il. Rodzaje wykorzystywanych Cookies

1. Stosowane przez Administratora Cookies s3 bezpieczne dla Urzadzenia Uzytkownika. W szczegélnosci t3 droga nie
jest mozliwe przedostanie sie do Urzadzen Uzytkownikéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub
oprogramowania zfoSliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez
Uzytkownika i dostosowac¢ Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe
domeny z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang wartos¢.

2. Administrator wykorzystuje dwa typy plikéw cookies:

a. Cookies sesyjne: s3 przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu zakohczenia
sesji danej przegladarki. Zapisane informacje s3 wéwczas trwale usuwane z pamieci Urzadzenia. Mechanizm
cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych
z Urzadzenia Uzytkownika.

b. Cookies trwate: s3 przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich skasowania.
Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie Urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzadzenia
Uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.

3. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikdbw cookies do swojego Urzadzenia. W
przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Serwisu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej natury
wymagajg plikdw cookies.
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Ill. Cele w jakich wykorzystywane sg Cookies

1. Administrator wykorzystuje Cookies Wiasne w nastepujacych celach:

d.

g.

Konfiguracji serwisu

i) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych Serwisu.

ii) rozpoznania urzadzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacje i odpowiednio wysSwietlenia strony
internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

iii) zapamietania ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu Uzytkownika, np. w
zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik,

iv) zapamietania historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendacji tresci,

V) rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp...

Vi) ..

Uwierzyteniania uzytkownika w serwisie i zapewnienia sesji uzytkownika w serwisie

i) utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasfa;

ii) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajac w szczegélnosci weryfikacje
autentycznosci sesji przegladarki.

iii) optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug Swiadczonych przez Administratora.

iv) ..

Realizacji proceséw niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych

i) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych Serwisu. W szczegélnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢ podstawowe
parametry Urzadzenia Uzytkownika i odpowiednio wysSwietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

ii) poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajac w szczegdlnosci weryfikacje Zrédet przekierowan
Uzytkownikéw na strony internetowe Serwisu.

i) ...

Zapamietania lokalizacji uzytkownika

i) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajagc w szczegélnosci dostosowanie
dostarczanych informacji do Uzytkownika z uwzglednieniem jego lokalizacji.

i)

Analiz i badan oraz audytu ogladalnosci

i) tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

i)

Swiadczenia ustug reklamowych
i) dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu reklam ustug i produktéw firm trzecich;
i)

Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci serwisu

2. Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w nastepujacych celach:

d.

prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktére s3 pobierane z zewnetrznego
serwisu internetowego:

i)  www.vimeo.com [administator cookies: Vimeo, LLC. z siedzibg w USA]

i) www.youtube.com [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

i) www.wrzuta.pl [administrator cookies: Free4Fresh Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie]

zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych:
i) Google Analytics [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

ii) Gemius Traffic [administrator cookies: Gemius S.A. z siedzibg w Warszawie]

iii) Stat24 [administrator cookies: Redefine Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie]

iv) KissMetrics [administrator cookies: Space Pencil, Inc. z siedzibg w USA]

v) <<NAZWA USLUGI/DOMENY>> [administrator cookies: <Nazwa i siedziba firmy>]
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C. prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem narzedzia internetowej
reklamy:
i) Google AdSense [administrator cookies: Google Inc z siedziba w USA]
ii) Sie¢ reklamowa [administrator cookies: Internetowy Dom Mediowy net S.A z siedziba w Warszawie]
iii) Sie¢ reklamowa XXXXX [administrator cookies: ........ ]

d. zalogowania do serwisu za pomocga serwisu spotecznosciowego:
i) Facebook Connect [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w
Irlandii]
ii) Google [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]
iii) LinkedIn [administrator cookies: LinkedIn Ireland Limited z siedziba w Irlandii]

e. wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji serwisu za pomocg serwiséw spofecznosciowych:
i) twitter.com [administrator cookies: Twitter Inc. z siedzibg w USA]
ii) plus.google.com [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]
iii) Facebook.com [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w
Irlandii]
iv) nk.pl [administrator cookies: Nasza Klasa Sp. z 0.0. z siedziba we Wrocfawiu]
v) LinkedIn.com [administrator cookies: LinkedIn Ireland Limited z siedziba w Irlandii]

f. prezentowania opinii na stronach internetowych Serwisu, ktére s3 pobierane z zewnetrznego serwisu
internetowego:
i) opineo.pl [administrator cookies: Opineo Sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu]

g. wykorzystania funkcji w celu utatwienia komunikacji za posrednictwem strony internetowej Serwisu, ktére sg
pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego:
i) skype.com [administrator cookies: Microsoft Corporation z siedzibg w USA]

IV. Mozliwosci okreslenia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu przez Cookies

Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikdw Cookies, okreslajgc warunki
ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzadzenia Uzytkownika. Zmiany ustawien, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze dokona¢ za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub
za pomocg konfiguracji ustugi. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposéb, aby blokowa¢
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badZz informowaé¢ o ich
kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegdétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikéw cookies dostepne s3 w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).
Uzytkownik moze w kazdej chwili usunac¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowej, ktérej uzywa.

Ograniczenie stosowania plikdw Cookies, moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnoSci dostepne na stronie
internetowej Serwisu.
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VII. PYTANIA 1 ODPOWIEDZI

1. Czy uzywanie cookie, ktére byty ustawione przed wejsciem w zycie ustawy wymaga realizacji
obowiazku informacyjnego zgodnie ze znowelizowanym art. 173 PT?
Tak.

2. Jak rozumieé¢ i zrealizowa¢ sposéob informowania, ktéry ma by¢ jednoznaczny, tatwy i
zrozumiaty?

a.

jednoznacznos¢

Wymoég jednoznacznosci informacji nalezy interpretowac¢ przede wszystkim celowosciowo -
informacja powinna mie¢ tylko jedna interpretacje, odzwierciedla¢ istote zamierzen administratora
serwisu. Informacja powinna by¢ podana przystepnym jezykiem, bez uzywania sformutowan, ktére
moga wprowadza¢ w btad oraz pozwalajgca w spos6b nie budzacy watpliwosci na zidentyfikowanie
faktycznych celdw zapisywania i przechowywania informacji w urzadzeniu koicowym uzytkownika.

tatwos¢

Wymog tatwosci informacji nalezy interpretowac przede wszystkim w wymiarze przystepnosci i
udogodnienia co do zastosowanej formy przekazu.

Informacja powinna by¢ wiec zamieszczone w widocznej czesci serwisu (nie moze by¢ ukryta pod
jakimikolwiek elementami strony) lub miejscu gdzie zwyczajowo mozna sie takiej informacji
spodziewa¢ (stopka strony zawierajaca zwyczajowo regulamin serwisu, dane identyfikacyjne
ustugodawcy czy polityke prywatnosci). Latwy sposob poinformowania jest z pewnoscig wykonany
jesli informacja pojawi sie w czesci strony serwisu widocznej bezposrednio po odczytaniu przez
przegladarke (above the fold). Lokalizacja w takiej czesci strony nie jest jednak wymogiem formalnym
i jesli komunikat jest umieszczony w sposob wystarczajaco wyeksponowany aby mozna byfo
zidentyfikowac jego cel informacyjny bedzie to réwniez uwazane za wystarczajace spetnienie
obowigzku.

zrozumiatos¢

Wymog zrozumiatosci informacji nalezy interpretowac przede wszystkim w zakresie prostoty jezyka,
komunikatywnosci informacji i jej wyrazistosci (wskaznik wyrazistosci jest np. gildwnym parametrem
pomiaru zrozumiatosci mowy). Informacja powinna wyraznie, bez wprowadzania czynnikéw
zakfdcajacych, da¢ mozliwosc jej zidentyfikowania, odtwarzania i wyjasnienia celéw zastosowania
cookies. Dodatkowo, biorgc pod uwage pro-konsumencki charakter nowelizacji ustawy, konieczne jest
takie sformutowanie przekazywanej informacji, by mozna byto uzna¢, iz jest ona zrozumiata dla
przecietnego uzytkownika urzadzenia informatycznego.

Ze wzgledu na koniecznos¢ jednoczesnego zapewnienia jednoznacznosci, ktéra moze wymagac
obszernej formy w przypadku bardziej zaawansowanych serwiséw, zrozumiato$¢ moze odnosic sie do
koniecznosci zachowania formy, ktéra umozliwi zapoznanie sie z istotg intencji, a wiec moze by¢
wyrazona w tatwo dostepnym i wskazujagcym zamierzenia ustrukturyzowanym dokumencie o nhazwie
np. ,polityka prywatnosci”.
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3. Jak rozumiec i zrealizowa¢ uprzednios¢?
Przez uprzednios¢ nalezy rozumie¢ wyrazenie okreslajace chronologie czasowa podobng jak w stowach
Jprzedtem”, ,wczesniej’, w jakiej informacja powinna zosta¢ udostepniona uzytkownikowi/abonentowi.
Jesli méwimy, ze cosS odbyfo sie uprzednio, tzn., ze co$ miato miejsce przed czyms, czyli np. przed jakims$
zdarzeniem, zachowaniem czy tez przed jaka$ konkretng datag/momentem, tutaj interpretowac to nalezy
jako koniecznos$¢ przekazania komunikatu dotyczacego przechowywania lub dostepu do informacji przed
wyrazeniem zgody za pomocg ustawien przegladarki.

W praktyce jednak w momencie zazadania strony internetowej przez uzytkownika, mozliwe s3 dwa
scenariusze:

a. przegladarka jest ustawiona na odrzucanie cookies (brak zgody uzytkownika na przechowywanie
lub dostep do cookies), wtedy faktycznie wyswietlenie komunikatu bedzie poprzedzato zgode i
moze prowadzi¢ do mozliwos$ci zmiany ustawien przez uzytkownika,

b. przegladarka jest ustawiona na akceptowanie cookies (istnieje zgoda uzytkownika na
przechowywanie lub dostep do cookies), wtedy w momencie udzielenia Uzytkownikowi
stosownej informacji, zakres zgody uzytkownika wyznaczaja ustawienia jego przegladarki.

Wiasciwie poinformowany uzytkownik internetu moze podja¢ Swiadoma decyzje co do dalszego
wyrazania zgody poprzez pozostawienie ustawien przegladarki na dotychczasowych ustawieniach (takze
domysinych) lub zmiane zakresu zgody ewentualnie jej cofniecie poprzez korekte odpowiednich ustawien
przegladarki. Zgoda uzytkownika moze by¢ uzyskana jednorazowo - nie jest konieczne jej uzyskiwanie (a
wiec spetnianie obowigzku informacyjnego) podczas kazdej nastepnej wizyty na witrynie tego samego
ustugodawcy, o ile nie zmienity sie cele przechowywania cookies.

Zasadniczo optymalnie zadne cookie nie powinno by¢ ustawione przed czynnoscig poinformowania
uzytkownika - przed momentem udostepnienia wiadomosci o stosowaniu cookie. Wyjatek stanowi
ustawienie takich cookie, ktdre s3 scisle niezbedne do Swiadczenia ustugi bezposrednio zazadanej przez
uzytkownika [wytyczne dyrektywy i ustawy] lub wykonania transmisji komunikatu za posrednictwem
publicznej sieci telekomunikacyjne;.

Koniecznos$¢ skorzystania z plikéw cookies standardowo wykorzystywanych do wzbogacania i rozwoju
ustugi spofeczenstwa informacyjnego, w sytuacji gdy uzytkownik otrzymuje kompleksowg informacje o
celach i mozliwosci zmiany zakresu zgody oraz ich usuniecia, usprawiedliwia potencjalng niedogodnos¢
jakiej doznaje uzytkownik z uwagi na krétki czas uprzedniosci otrzymania informacji uSwiadamiajacej go
o istnieniu i celach przechowywania oraz dostepu do cookies. Powyzsze nie moze uzasadnia¢ stosowania
cookies, ktére w sposob oczywisty nie s3 niezbedne i prowadzg do naruszenia prywatnosci uzytkownika.
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. Jak rozumiec i zrealizowa¢ bezposrednio$¢?
Bezposrednios$¢ informowania powinna by¢ rozumiana jako koniecznos$¢ przekazania uzytkownikowi
niezbednych informacji dotyczacych cookies wprost przez operatora serwisu internetowego
/ustugodawce/. Nie wystarczy wiec odestanie do zewnetrznych serwiséw informujacych o
wyswietlanych cookies. Na podmiocie, ktéry w ramach witryny wywotuje zewnetrzne komponenty strony,
ktére ustawiajg cookies, cigzy obowigzek poinformowania o fakcie stosowania takich cookies.

. Czy mozna jednorazowo uzyskac zgode na przechowywanie i uzyskiwanie dostepu do cookies
na wiecej niz jednym serwisie?
Administratorzy kilku powigzanych serwiséw / stron internetowych moga uzyskac zgode dla kazdego z
tych serwiséw poprzez wyswietlenie Komunikatu w jednym miejscu. Aby zgoda byfa wazna, musi by¢
catkowicie jasne, dla jakich witryn stosuje sie dang polityke prywatnosci.

W szczegdlnych przypadkach administrowania wieloma zupefnie niezaleznymi serwisami w réznych
domenach i pod réznymi markami, rekomenduje sie osobng realizacje obowigzkéw informacyjnych dla
kazdego z serwis6w, aby nie narazi¢ sie na zarzut, ze informacja przekazana uzytkownikowi jest
niezrozumiata.

. Czy od uzytkownika wymagane jest wykonanie akcji potwierdzajacej wyrazenie zgody na
ustawianie Cookie po wyswietleniu informac;ji?
Nie, w momencie gdy uzytkownikowi zostanie udostepniona informacja o celach przetwarzania oraz
mozliwosci zmiany zgody przez ustawienia przegladarki (np. poprzez link do strony zawierajacej
szczegbtowa polityke prywatnosci) zgoda zostata wyrazona, o ile ustawienia przegladarki uzytkownika
dopuszczaty umieszczanie danego rodzaju pliku cookie.

. Czy nalezy informowac takze o celach przechowywania i uzyskiwania dostepu do cookies

ustawianych przez operatoréow innych witryn wywotywanych przez operatora witryny, ktorg
uzytkownik wyraznie zazadal?
Tak. Administrator serwisu odpowiada za przekazanie informacji zarébwno o ustawianych wiasnych
plikach cookie oraz cookies podmiotéw trzecich. Pliki ,cookies” wykorzystywane przez partneréw
operatora strony internetowej, podlegaja polityce prywatnosci partnera. Administrator witryny powinien
jednak okresli¢ cel w jakim on korzysta z komponentéw, ktére powodujg ustawienie danych cookies,
natomiast moze zastrzec, ze zewnetrzne cookies podlegaja odrebnej polityce prywatnosci podmiotéw
ktére nimi administruja.

W przypadku gdy administrator strony stale wywofuje te same zewnetrzne komponenty, rekomenduje sie
podanie w polityce prywatnosci petnych nazw podmiotéw trzecich (i o ile to mozliwe domen, z ktérych w
wyniku wywotania komponentéw ustawiane beda cookies). Nierzadko moga to by¢ podmioty, ktére
dziafajg spoza granic Polski na innym prawie niz to, ktére obowigzuje administratora Serwisu.

. Czy informacja moze by¢ w dowolnym miejscu strony (above the fold, below the fold)?
Ustawa nie precyzuje formy, w zadnym ze sposobdéw wyrazenia zgody, w jakiej nalezy wykonac
obowigzek informacyjny. Nie ma konkretnych wytycznych odnosnie szczegdtowej formy ani tresci o ile
spetnione s3 zatozenia co do zawartosci informacji okreslonej ustawga. Przekazanie uzytkownikowi
informacji w takim miejscu strony, ktére mozna bedzie uwaza¢ za dobrze wyeksponowane, utatwi
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uzasadnienie wyczerpania cechy tatwego sposobu poinformowania. Aby nie narazi¢ sie na zarzut, ze
uzytkownik nie jest poinformowany w spos6b tatwy i zrozumiaty, dostep do informacji o celach
przechowywania i uzywania cookies nie moze by¢ utrudniony np. umieszczony pomiedzy innymi
zawartosciami strony uniemozliwiajac zidentyfikowanie w jakim celu umieszczona informacja zostata
uzyta. Forma Informacji np. w postaci linku powinna w sposob fatwy umozliwia¢ zapoznanie sie przez
uzytkownika z petng informacja, jednak dla osiggniecia tego celu nie jest wymagane tworzenie
wyskakujacych okien czy modutéw uniemozliwiajacych korzystanie ze stron serwisu.

Rekomenduje sig, aby informacja zawarta byta w widocznej czesci strony internetowej. Informacja moze
zostac udostepniona w miejscu gdzie uzytkownik sie tego zwyczajowo bedzie spodziewac, np. w stopce
strony gdzie zazwyczaj znajduje sie takze informacja o wymaganym USUDE regulaminie serwisu.

Czy informacja musi by¢ obszerna czy wystarczy link z mozliwoscia zapoznania sie ze
szczegotami?

Informacja powinna by¢ podana w formie, ktéra umozliwia podjecie przez uzytkownika Swiadomej decyzji.
Forma, powinna umozliwia¢ zapoznanie sie z precyzyjnymi informacjami np. moze by¢ wyrazona za
pomoca linku do dokumentu opisujgcego w sposéb jednoznaczny i zrozumiaty cele, a wiec w sposoéb tatwy
prowadzaca do przekazania szczeg6téw, bez nadmiernej uciazliwosci dla korzystania z sciSle zazadane;j
ustugi.

W szczegdlnosci, forma informacji nie musi ingerowa¢ w Swiadczenie ustugi np. poprzez format
sztywnego okna informacyjnego. Informacja nie musi by¢ wiec podana uniemozliwiajac korzystanie z
zazadanej ustugi, np. czytania wiadomosci w portalu czy przegladania ofert w sklepie internetowym, z
zastrzezeniem jednak przejrzystosci tej informacji np. nie moze by¢ ukryta pomiedzy innymi reklamami /
informacjami.
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VIIl. PRZYKLADY ROZNE] REALIZAC]I POLITYKI P

RYWATNOSCI

PRZYKtAD 1 - GIODO

http://www.giodo.gov.pl/

Informacja o cookies znajduje sie w stopce strony pod linkiem “Polityka prywatnosci”. Dodatkowo
administrator serwisu zastosowat komunikat w gornej czesci strony “Nowa polityka prywatnosci i

plikbw cookie dla serwiséw GIODO", ktéry prowadzi
prywatnosci”, znajdujacego sie pod adresem: http://www.g

Ponizej przyktady implementacji:

bip

- www.bip.gov.pl

Qu—
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0 Urzedzie Edukacja

Nowa polityka prywatnosci i plikéw Cookies dla serwisow GIODO ‘
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Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych

Wspéipraca Wydarzenia Serwis prasowy

Prawo

Waine informacje

ATAKI SIECIOWE 2013, 18-19.03.2013 R.
Konferencja o ¢

wigoej >>

do tego samego dokumentu “polityka
iodo.gov.pl/169/id_art/1026/j/pl/.

B

Odpowiedzi na pytania Kontakt

e

GIODO

Rys.1A: strona gtdwna serwisu giodo.gov.pl, z charakterystycznym komunikatem “Nowa polityka prywatnosci
i plikéw cookies dla serwiséw GIODO" w gérnej czeéci strony. Zrédto: www.giodo.gov.pl

DEKALOG CHMUROLUBA
GIODO podpowiada administracji publicznej, na co zwracat

uwage, przy stosowaniu cloud computingu
wigoej >>

¥ al Platforma edukacyjno-informacyjna -
edu (’ I () l)() internetowy serwis edukacyjny GIODO
«Prawo a nowe technologie" - ogdlnopolski konkurs dla studentéw GIODO Rejestracja zbiorw i ogdlnokrajowy
89 posiedzenie Grupy Roboczej Artykutu 29 e- rejestr w Internecie
Spotkanie GIODO z Dyrektor generaing ds. iwosci Komisji Europejskiej

G

Projekt UE na rzecz wspierania wspofpracy migdzy organami ochrony danych

wigeej aktualnosci >>

(C) GIODO 2001 - 2013 Wszelkie prawa zastrzezone.

newsletter

Zapisz sig do newslettera GIODO
I O DO Przegladaj archiwum newslettera

Polityka prywatnoéci | Stronagiéwna | Mapaserwisu | Kontakt

Rys.1B: strona gféwna serwisu giodo.gov.pl, z charakterystycznym linkiem w dolnej czesci strony
prowadzacym do polityki prywatnosci. Zrédto: www.giodo.gov.pl
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’ Nowa polityka prywatnosci i plikéw Cookies dla serwiséw GIODO ‘ %
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POLITYKA PRYWATNOSCI I WYKORZYSTYWANIA PLIKOW COOKIES W SERWISACH

¥1 Dekalog chmuroluba

¥1 ,Prawo a nowe
technologie” -
ogoélnopolski konkurs dla
studentéw

¥1 89 posiedzenie Grupy
Roboczej Artykutu 29

¥1 Spotkanie GIODO z
Dyrektor generalng ds.
sprawiedliwosci Komisji
Europejskiej

¥1 Projekt UE na rzecz

INTERNETOWYCH GIODO
# Metadane 2=

Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych  przywiazuje szczegbing wage do
pr serwisy w domenie *.giodo.gov.pl.

Gromadzone, w dziennikach logéw, dane s3 tylko i jie do celow
z i o ktérym mowa w punkcie Platforma e-GIODO. Nie

i o i je uz ikéw stron Biura. Zadne dane identyfikacyjne, do zadnych celéw,
nie sg przekazywane do jakiejkolwiek trzeciej strony.

Gromadzenie danych
2Zgodnie z przyjeta praktyka wiekszosci serwisow WWW, ia HTTP do

naszego serwera. Oznacza to, ze znamy publiczne adresy IP, z ktérych uzyu(awmcy przegladajq tresci
jne naszego serwisu. zasoby i s3 poprzez adresy URL. Znamy

miedzy organami ochrony
danych

¥1 Administracja publiczna
moze korzystac z ustug
chmurowych, 18.02.2013
r.

rowniez:

M czas nadejécia zapytania,

M czas wystania odpowiedzi,

W nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,

I informacje o bledach jakie nastapity przy realizacji transakeji HTTP,

M adres URL strony przez il
pmeﬁcle do strony Biura nasaplb prza odnosénik,

(referer link) - w przypadku gdy

JESLI CHCESZ
Z£02VE SKARGE
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ELEKTRI]NICZNA
SKRZYNKA
PODAWCZA

%

REJESTRACIA
ZBIOROW DANYCH
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«.GIODO

Rys.1C: strona polltykl prywatnosci serwisu GIODO. Zrédio: www.giodo.gov.pl

Google

Serwis: www.giodo.gov.pl

b1 Ochrona prywatnoséci a
zasada rozliczalnosci

b1 Obowiazujacy tekst ustawy:
Ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych
osobowych. (tekst
jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr
101 poz. 926, ze zm.)

Serwis okresowo moze wykorzystywaé sesyjny plik Cookie o nazwie INFO do zapisania faktu zapoznania
sie z wyr6znionymi informacjami. Cookie jest tworzone w celu ograniczania ilosci emisji okresowo
pojawiajacych sie ogfoszen. Dzieki zastosowaniu pliku Cookie informacja wys$wietla sig tylko raz dla
jedne sesji uzytkownika i nie ukazuje sie ponownie po przejéciu na kolejng strone serwisu. Wymieniony
wyzej sesyjny pik Cookie, jedli jest tworzony wystepuje w okredlonym czasie, to tylko przez czas,
w jakim strona jest odwiedzana przez uzytkownika. Zamkniecie okna przegladarki ze strona serwisu
www.giodo.gov.pl powoduje usuniecie utworzonego pliku.

Serwis: egiodo.giodo.gov.pl

Serwis egiodo.giodo.gov.pl wykorzystuje trzy rézne sesyjne pliki Cookies, ktére tworzone s3 i istniejg
tylko w czasie trwania sesji przegladarki. S3 one niezbedne dla prawidtowego dziatania poszczegdinych

elementéw serwisu. Cel i zawartos¢ tych plikdw jest nastepujaca:

b1 Jak zarejestrowac zbiér
danych osobowych Nazwa Cookie Rodzaj Cel | zawartoéé
b1 Elektroniczna Skrzynka
Podawcza GSES Sesyjne Przechowuje warto$¢ liczbowa wykorzystywana przez
licznik odwiedzanych stron.
¥31 Vademecum ochrony
danych osobowych
. . RABAN Sesyjne Przechowuje na czas sesji informacje o wersji uzywanej
¥1 Telefon informacyjny przez uzytkownika platformy i jej wersji jezykowe;.
Pl Kto musi rejestrowac swoje
zbiory JSESSIONID Sesyjne Przechowuje identyfikator sesji. Jest niezbedny do
zachowania sp6jnosci wypetnianego wniosku.
Zaktadane tylko jesli potaczenie jest szyfrowane
protokotem SSL.

Serwis: edugiodo.giodo.gov.pl

Serwis edugiodo.giodo.gov.pl wykorzystuje jeden sesyjny plik Cookie, ktéry tworzony jest i istnieje
tylko w czasie trwania sesji przegladarki. Jest on niezbedny dla prawidiowego dziatania poszczeg6inych
elementéw serwisu. Cel i zawartos¢ pliku jest nastepujacy:

Nazwa Cookie Rodzaj

‘ Cel zapisania

Rys.1D: strona polityki prywatnosci serwisu GIODO - szczeg6towe informacje nt. rodzajéw uzywanych plikéw
cookies. Zrédto: www.giodo.gov.pl
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> Cookies

UWAGA: Niniejszy przyktad stanowi wyciag z dokumentéw udostepnionych publicznie przez Google Inc. i
stanowi wyfacznie materiat pogladowy. Google dziata na bazie prawa Stanéw Zjednoczonych Ameryki i nie
jest zwigzany obowigzkami natozonymi przez ustawe Prawo Telekomunikacyjne obowigzujaca na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, nie ma wiec pewnosci, ze opis w spos6b wyczerpujacy odzwierciedla polski
celéw wykorzystywania informacji przechowywanych w systemie uzytkownika

obowigzek przedstawienia
koncowego.

PRZYKLAD 2 - GOOGLE

Google Podstawowe zasady

P ie > Polityka p

Polityka prywatnosci

Pakiety regulacji
wewnetrznych

Kluczowe terminy

Archiwum

Kategorie
zastosowania

cookie przez
Google Inc

Ustawienia
Bezpieczenstwo
Procesy
Reklamy
Stan ses;ji
Analityka

Polityka prywatnosci
Ostatnia modyfikacja: 27 lipca 2012 (wy$wietl wersje archiwalne)

Z Google mozna korzystaé w rézny sposéb, np. wyszukujgc i udostepniajgc informacje, komunikujgc sig z innymi osobami czy tworzac
nowe tresci. Dzigki informacjom uzyskanym od uzytkownikéw (np. podczas tworzenia konta Google) udoskonalamy te ustugi —
y bardziej wyniki wyszukiwania i trafniejsze reklamy, utatwiamy kontakty ze znajomymi oraz oferujemy szybsze i

prostsze sposoby udostepniania tresci. Zalezy nam, aby uzytkownicy korzystajgcy z naszych ustug doktadnie wiedzieli, jak
wykorzystujemy te informacje oraz jak mogg chronié¢ swojg prywatno$é.

W Polityce prywatnosci Google opisano:

« rodzaje gromadzonych informaciji i ich przeznaczenie;
« sposoby wykorzystania tych informacii;
+ oferowane mozliwosci, w tym sposéb uzyskiwania dostgpu do danych i aktualizowania ich.

Jej tre$¢ zostata znacznie uproszczona, jednak w przypadku ni jomosci takich kit h terminéw, jak plik cookie, adres IP, tag
pikselowy czy przegladarka, warto najpierw przeczytaé ich definicje. Prywatno$é uzytkownikéw jest dla Google wazna, dlatego zachecamy
zaréwno nowych, jak i do$wiadczonych uzytkownikéw do zapoznania si¢ z naszg praktykg w ie pry Sci. W razie j; i
pytah mozna skontaktowaé sig z nami.

Gromadzone informacje

Aby wszystkim uzy i lepsze ustugi, zbieramy réznorodne informacje — od informaciji podstawowych, takich jak
okreslenie, jakim jezykiem postuguje sig uzytkownik, az po te bardziej ztozone, np. ustalenie najbardziej przydatnych reklam czy

r ch ir ) znajomych.

Wszelkie dane gromadzimy na dwa sposoby:
* Inf ji d przez uzy ika — przykk: wiele naszych ustug wymaga zatozenia konta Google. Podczas tej
oneracii brosimv o podanie danveh asobowveh. takich iak imie i nazwisko. adres a-mail. numer telefonu ezv numer kartv kredvtowei

Rys.2A: strona polityki prywatnosci Google Inc.
Zrédto: https://www.google.pl/intl/pl/policies/privacy/

Google Podstawowe zasady

Woprowadzenie » Technologie > Pliki cookie uzywane przez Google

Technologie Pliki cookie uzywane przez Google
Rekl W witrynach Google korzystamy z réznych rodzajéw plikéw cookie — ich lista znajduje sig ponizej. Niektére (lub wszystkie) z tych plikéw
exlamy moga byé zapisy w Twojej Pliki cookie mozesz oraz nimi w (chociaz moze to byé
i i i o$nych).
Jak Google korzysta z ! v 'na 1 przenosnych)
plikéw cookie Kategoria zastosowania  Przyktad
Pliki cookie uzywane Ustawienia W tych plikach cookie przechowywane sg informacje jace na zmiang ia lub wygladu
przez Google witryny, na przyktad jej wersji jezykowej lub lokalizacji uzytkownika. Dzigki zapamigtaniu Twojej
o lokalizacji witryna moze wy$wietli¢ lokalng progi pogody lub ir je o ruchu drogs . Pliki
Zalze.;dzame plikami cookie utatwiajg tez zmiane wielkosci tekstu, kroju czcionki i innych elementéw, ktére mozna
cookie na stronie ir .

Utrata ustawier zapisanych w pliku cookie moze obnizyé poziom funkcjonalno$ci witryny, ale nie
powinna uniemozliwi¢ korzystania z niej.

w ) Wil i uzy i ustug Google plik cookie tego rodzaju jest oznaczony jako
WPREF" i wysylany przez ke do i Google. W plikach cookie typu PREF mogq
znajdowaé si¢ Twoje preferencje oraz inne i je, w i te d gce p
jezyka (np. polskiego), liczby wynikéw wyszukiwania wyswietlanych na stronie (np. 10 lub 20) oraz
wigczenia lub wytas ia filtra Google

Bezpieczenstwo Te pliki cookie stuzg do uwierzytelniania uzy i i lia niet ionemu korzystaniu z
danych logowania oraz do ochrony danych uzy ika przed 0s6b ni h

Na przyktad, uzywane przez nas pliki cookie ,SID" i ,HSID" zawierajg cyfrowo podpisane i zaszyfrowane
dane, ktére identyfikujg konto Google uzytkownika i wskazujg ostatnig godzing logowania. Potgczenie
tych dwéch plikéw pozwala nam blokowaé rézne ataki, np. préby przechwycenia tresci z formularzy

ypetnianych na stronach interr y

Rys 2B: Opis celow stosowania plikow cookie przez Google
Zrédto: https://www.google.pl/intl/pl/policies/technologies/types/
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> Cookies

PRZYKLAD 2 - FACEBOOK

UWAGA: Niniejszy przyktad stanowi wyciag z dokumentéw udostepnionych publicznie przez Facebook Inc. i
stanowi wytacznie materiat pogladowy. W zaleznosci od lokalizacji podmiot dziata na bazie prawa Standéw
Zjednoczonych Ameryki lub Irlandii i nie jest zwigzany obowigzkami natozonymi przez ustawe Prawo
Telekomunikacyjne obowigzujaca na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, nie ma wiec pewnosci, ze opis w
sposob wyczerpujacy odzwierciedla polski obowigzek przedstawienia celéw wykorzystywania informacji
przechowywanych w systemie uzytkownika korncowego.

Q Poszukaj w Centrum pomocy

£} Centrum pomocy » Prywatnosé Polski

Podstawowe Pliki cookie, piksele i podobne technologie

Okreélanie, kto moze Cie znalez¢
Jak dziataja pliki cookie

Rozwiazywanie probleméw

dotyczacych prywatnosci Pliki cookie i inne podobne technologie j i¢ lepsza, szybsza i bezpieczniejsza
obstuge.

Dostep do swoich informacji na

Facebooku

Technologie oparte na plikach cookie, pikselach i pamieci lokalnej s3 uzywane do dostarczania,
b ania i i ia produktéw, ustug i reklam w serwisie Facebook i poza nim.

Osoby niepetnoletnie i prywatno$¢

Chcemy, by ta strona ta Ci lepiej ie€ te tec ie i sposdb ich wykorzystywania.
Twoja przegladarka lub urzadzenie moze posiada¢ funkcje blokowania tych technologii, ale

Pliki cookle, piksele | podobne skorzystanie z nich moze uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcji serwisu Facebook. Aby
technologie uzyskac wiecej informacji na temat dostepnosci oraz sposobu i efektéw dziatania tych narzedzi,
przejdz do pomocy przegladarki lub urzadzenia. Zasadniczo tego typu narzedzia uzywane w

Pytania dotyczace naszej polityki przegladarce lub urzadzeniu dziataja tylko w obrebie danej przegladarki lub danego urzadzenia.
prywatnosci W zwiazku z tym jesli korzystasz z réznych przegladarek lub urzadzei, mozesz wybraé w nich
rézne ustawienia.

BezpieczeAstwo

Zasoby zewnetrzne
Zagladaj tutaj od czasu do czasu w celu uzyskania najnowszych informacji na temat tych
Powrét technologii i sposobu ich wykorzystywania.

Czym sa pliki cookie, piksele, pamie¢ lokalna i podobne technologie?

Te technologie sa uzywane przez nas, podmioty od nas zalezne, podmioty trzecie i innych partneréw
(,partnerzy”) dla potrzeb bezpieczefistwa oraz do dostarczania produktéw, ustug i reklam oraz
analizowania sposobu korzystania z nich. Dzieki tym technologiom witryna lub aplikacja moze
zapisa¢ informacje w przegladarce lub urzadzeniu i odczytaé je pézniej. Ponizej znajdziesz

Rys.3A: strona polityki prywatnosci dot. cookies - Facebook Inc.
Zrédto: http://www.facebook.com/help/360595310676682/

Kategorie

- Przyktady
zastosowarn

Te narzedzia informuja nas, gdy jeste$ zalogowany(a), dzieki czemu
mozemy pokazywaé odpowiednie informacje i funkcje.

Przyktad: pliki cookie, pamie¢ lokalna i podobne technologie informuja
Uwierzytelnianie nas, ze jeste$ zalogowany(a) na Facebooku, dzieki czemu mozemy
Ka'ogoﬂo p(.)kazywa( C|‘ m(erequacg informacje i kontekst spo}ecznlofclowy w innych
witrynach, ktére korzystaja z naszych wtyczek spotecznosciowych.
zastosowanla Uzywamy tych informacji takze do analizowania sposobu korzystania z

cookie przez naszej Platformy oraz innych aplikacji i ustug.

Fmbook Inc Dzigki tym rozwigzaniom mozemy lepiej dbaé o bezpieczenstwo na
Facebooku. Wspieraja lub umozliwiaja korzystanie z funkcji zabezpieczen i
Uwierzytelnianie peTpiccrens ol pomagaja nam wykrywac dziatania, ktére naruszaja nasze Oswiadczenie

q et dotyczace praw i obowiazkdéw.
niezawodnos¢ tyczace pl @

BeZpleczeﬁSlwo serwisu Przyktad: dzieki nim mozemy lepiej chroni¢ Twoje konto przed dostepem
i n'ezawwnoéc !nnych osob. Pliki cookie dosta.r(zaja nam takze |.nForma‘cJ| o fakcie, ze z
. jednego komputera logowato sie do Facebooka kilka oséb.
serwisu
Rozwiazania takie jak pliki cookie i piksele stuza do analizowania i
Reklamy dostarczania bardziej adekwatnych reklam.
= = Przyktad: mozemy odczyta¢ plik cookie, aby prezentowaé Ci na Facebooku
Lokahzac;a i w innych witrynach reklamy, ktére moga Cie zainteresowaé. Plik cookie
pozwala nam takze stwierdzié, czy kto$, kto zobaczyt reklame na
Funkcje i us*ug] Reklamy Facebooku, odwiedzit pézniej witryne reklamodawcy. W podobny sposéb
_— nasi partnerzy moga wykorzystywac pliki cookie lub inne podobne
w serwisie

technologie do sprawdzania, czy zaprezentowali$my reklame i jaki byt
tego efekt, oraz do dostarczenia nam informacji o Twojej interakcji z nimi.
Wydajnosc Mozemy takze wspétpracowaé z partnerem w ramach prezentowania Ci
reklam na Facebooku lub poza nim, np. po odwiedzeniu jego witryny lub

. . . aplikacji. W tym celu mozemy korzystac z plikéw cookie, pamieci lokalnej
Analtzy i badania w Twoim urzadzeniu lub innych podobnych technologii.

Rys.3B: Opis celéw stosowania plikéw cookie przez Facebook Inc.
Zrédto: http://www.facebook.com/help/360595310676682/
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