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Raport miesieczny IAI S.A.

za maj 2014 roku

Szczecin, 9 czerwca 2014 r.

Zgodnie z punktem 16 Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na NewConnect” Zarzad IAI S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raport
miesi¢czny za maj 2014 roku.
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l. Informacje na temat wystgpienia tendenciji i zdarzeh w otoczeniu
rynkowym Spotki, ktore w ocenie Spotki mogg mie€ w przysziosci istotne
skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych IAl S.A.

Maj byl niesamowicie pracowity w IAI S.A. i przyniést bardzo duzo dobrych wiadomosci dla
inwestorow i klientow Spolki. Zaprezentowane nowoSci, opracowywane wspdlnie z bardzo
znanymi firmami, definiuja na nowo rynek e-handlu i zapowiadaja wzrost przychodow Spoélki
w przyszlo$ci. Jednak juz teraz, ogloszone bardzo dobre wyniki za 2013 rok i pierwszy
kwartal 2014 sklonily Zarzad do rekomendacji wyplaty dywidendy.

Planowana dywidenda za 2013 rok wynosi 5 groszy na akcj¢ i jest 0 25% wyzsza niz rok temu. Wplyw
na nig miaty bardzo dobre wyniki, ktore zostaly zaprezentowane przez Spotke w maju, w raportach
kwartalnym i rocznym. Ponadto w maju przychody ze sprzedazy wyniosty okoto 900 tysigcy ztotych
netto i byly zdecydowanie wyzsze niz rok temu. Ostateczna decyzja w sprawie dywidendy zapadnie

24 czerwca 2014 roku podczas WZA Spélki.

Zaprezentowane w maju nowosci sg efektem dtugich prac i przedstawiaja kolejne mozliwosci
zwigkszania przychoddw, przez oferowanie profesjonalnych, zintegrowanych ustug sklepom
internetowym. Duzy nacisk potozony jest na logistyke, poniewaz sprawna realizacja zamowien i
zwrotow bedzie jednym z najwazniejszych wyzwan e-handlu w najblizszym czasie.

Wyptata za zwrot
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Najwazniejsza nowoscia jest wprowadzenie tanich przesylek zwracanych towardéw dla wszystkich

sklepéw dzieki umowie partnerskiej IAI z Poczta Polska. To pierwsze tego typu i jedyne na taka
skale wdrozenie ustugi automatyzujace zwroty do sklepow internetowych. Dzigki umowie
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partnerskiej IAI-Shop.com z Poczta Polska koszt przesylki zwrotnej to tylko 7,50 zl (netto).
Czas trwania procesu zwrotu zostat skrocony do minimum. Wystarczy, ze klient uda si¢ ze
spakowang przesytka i wydrukowang strong z etykietami nadawczymi do najblizszej placowki
Poczty Polskiej. Nic sam nie wypehnia, ani dodatkowo nic nie ptaci na Poczcie. Sklep internetowy
zyskuje przewage nad konkurencja, ktorej uzyskanie bez preferencyjnych warunkéw byloby
nie mozliwe. Prézno szukaé takiej oferty dla przesylek o wadze do 30 kg. i gabarytach
maksymalnych 60 cm x 50 cm x 35 cm. Umowa partnerska [AI-Shop.com z Poczta Polska to
dodatkowa gwarancja jakosSci, a co najwazniejsze zawsze aktualnego i stabilnego rozwigzania, co
zostato juz nie jednokrotnie udowodnione przy okazji wczesniejszych projektow tj. integracja
serwisu Elektronicznego Nadawcy Poczty Polskiej z IAI-Shop.com. Spétka bedzie realizowata
przychody z prowizji od takich przesylek oraz z innych oplat, pobieranych przy okazji rozwoju
sklepow internetowych (wyzsze plany abonamentowe lub prowizje za platnosci). Popularyzacja
zwrotow przelozy sie na ogélne zwigkszenie sprzedazy w sklepach korzystajacych z ushug
Spolki. Ponadto dla inwestor6w znaczacy powinien by¢ fakt, ze Spétka realizuje zupeknie
nowatorskie rozwigzania z duzymi firmami, liderami swoich rynkéw, a przez to zapewnia sobie
pozycje lidera na swoim rynku nie tylko teraz, ale takze w przyszlosci.

Kolejna bardzo wazna informacja z zakresu obstugi procesow logistycznych w sklepach internetowych,
to ze arvato Polska, lider w dziedzinie kompleksowych rozwigzan outsourcingowych dla e-
commerce, rozpoczal wspélprace z IAI S.A. Przedmiotem umowy pomiedzy spotkami jest petna
integracja platformy IAI-Shop.com z systemem logistycznym arvato, dzigki ktorej klienci IAI
zyskaja dostep do kompleksowych ustug logistycznych spotki. Wspolpraca oznacza, Ze wszyscy
klienci IAI-Shop.com (ponad 2500 polskich e-sklepéw) beda mogli skorzystaé¢ z kompleksowego
outsourcingu ushug logistycznych. Pelna integracja pomigdzy systemami umozliwi §ledzenie
procesow logistycznych poprzez panel administracyjny IAI-Shop.com, gdzie pracownik e-sklepu
bedzie otrzymywat raporty z wykonywanych prac. Klienci IAI-Shop.com bgda mogli skorzysta¢ z
ustug arvato w kilku modelach logistycznych, poczawszy od przyjecia standardowego, opierajacego
si¢ na kodach EAN, po przyjecie na podstawie rozpoznawania towaru po opisie i zdjeciach. Towary
sktadowane sa w magazynie z infrastrukturg dostosowywana do wymagan klienta np. regaly
potkowe, wieszaki odziezowe jak i magazyny wysokiego sktadu.W ramach wspotpracy, arvato
zapewnia ustugg kilku firm kurierskich, Poczty Polskiej oraz mozliwos¢ odbioru w punktach obioru
przesytek na preferencyjnych warunkach. Realizacja zadan logistycznych obejmuje rowniez obstuge
ZWIotow.

Uzupehieniem tej ustugi, jest wprowadzona obstuga bardzo korzystnej dla sklepu internetowego
opcji zwrotu oplaty za przesylke. Jest to istotne, poniewaz najnowsze regulacje unijne wprowadzity
mozliwos$¢ zwracania kosztow za przesytke do klienta, nie w wysokosci jakiej klient zaptacit, ale w
wysokosci najtanszej opcji, jakg klient miat do wyboru w momencie sktadania zamowienia.
IAI-Shop.com oferuje opcje, ktorg sklep internetowy steruje czy zwracany koszt dostawy ma by¢
brany z zamowienia bazowego (wartos¢ domyslna), czy najnizszy jaki byt dostepny w chwili
sktadania zamowienia.

Bardzo podobny charakter ma wprowadzenie nagradzania klientéw rabatem za wybrana forme
platnosci. To réwniez nie jest duza zmiana, ale wynika z kolejnych regulacji prawnych, ktore
przygotowuje e-sklepy na zmiany w prawie, zakazujace czesto stosowanej praktyki naliczania
dodatkowej optaty za wybrane formy ptatnosci. Ponadto lepiej przygotowuje sklepy internetowe do
promocji prowadzonych wspolnie z systemami ptatnosci.

Te dwie nowoSci, pozornie niewielkie, przedstawiaja glowng przewage IAI-Shop.com nad
konkurencja i warto na to zwréci¢ uwage. Jest to kompleksowe myslenie o sprzedazy i
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proaktywne reagowanie na zmiany aby maksymalizowa¢ przychody swoich klientéw. Nowe
regulacje prawne systematycznie zmieniajg e-handel. Sklepy internetowe nie korzystajace z
zintegrowanych, odpowiednio zaprojektowanych, platform beda musialy poniesé koszty takich
zmian i niekoniecznie wykonaja je na czas, co moze je narazi¢ na utrate klientow i spore koszty. IAI
S.A., jako lider technologiczny na rynku, wyprzedza zdarzenia, oferujac rozwiazania przed
konkurencja, zachowujac najwyzsze standardy. To sklania kolejne sklepy do wyboru oferty
Spolki.

Zarzad Spotki zwraca uwage na kompleksowos¢ i zlozono$¢ prezentowanych powyzej rozwiazan.
Sa to ushugi dla profesjonalnych sprzedawcéw, rowniez korporacji i sieci handlowych. IAI-
shop.com jest systemem, ktory jest gotowy do prowadzenia bardzo duzych sklepow internetowych,
tacy klienci sg stale pozyskiwani, a Zarzad przewiduje, ze dzigki tego typu ushuga bedzie ich wigcej i
przelozy si¢ to znaczaco na przychody ze sprzedazy Spoiki.

Kolejng nowoscig skierowang do profesjonalnych klientow jest integracja IAI-Shop.com, przez
aplikacje IAI Bridge z systemem SAP Business One. Jest to jedyna taka integracja na rynku.
IAI Bridge jest aplikacja integrujaca sprzedaz internetowg przez IAI-Shop.com z programami
magazynowo-sprzedazowymi (ERP) innych firm (np. Subiekt GT, WF-Mag, CDN Optima, CDN
XL, Sage Symfonia Handel itp.). SAP Business One jest uznawanym za jeden z najlepszych na
$wiecie programow klasy ERP. Dzieki integracji z IAl Bridge kazda firma wykorzystujacych SAP
Business One w Polsce (czgsto sa to oddziaty firm
zagranicznych) moga tatwo uruchomi¢ sprzedaz przez {15 111oT ESERIRIS NP —— . -
IAI-Shop.com. Natomiast wsparcie obu aplikacji dla
jezyka angielskiego pozwoli na szybkie uruchomienie
sprzedazy zagranicznej za pomocg chmury [AI-
Shop.com. To rozwigzanie pozwoli Spélce nie tylko
czerpaé przychody z sprzedazy licencji na Bridge, ale
przede wszystkim pozyskiwaé duzych,
korporacyjnych klientéw, co przelozy si¢ na wzrost
przychodoéw ze sprzedazy.

W maju byt wprowadzony rowniez szereg innych nowosci, o
ktorych takze warto wspomniec. Jedng z nich jest nowa
maska dla sklepéw - Standard RWD Fashion, co
podkresla jak istotny jest rozwdj mobile w e-
commerce. Internetowa strona responsywna (RWD)
oznacza przygotowanie jej wygladu w taki sposob, aby
prawidlowo prezentowala si¢ na ekranach o réznej
wielkosci. Jest to bardzo wazne w e-handlu poniewaz
systematycznie ro$nie w sklepach internetowych ruch
generowany przez urzadzenia mobilne. Sklepy z moda,
szczegoblnie czesto odwiedzane z roznych urzadzen —
laptopow, tabletow lub telefonow. Dzigki tej masce
zawsze moga wygladac estetycznie i zachecaé do
zakupow. Kolorystyka i styl graficzny maski Standard
RWD Fashion zostaly dobrane tak, aby byty zgodne z
najnowszymi trendami w dziedzinie webdesignu. Prosta
kolorystyka oparta na czerni i bieli oraz utrzymany styl,
tzw. Flat Design, pozwalaja maksymalnie eksponowac
wysokiej jakosci zdjecia towardw i prezentowany
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asortyment. Najwigksze atuty tej maski graficznej to: przejrzystos¢, prostota, ekspozycja zdjec
towarow. Spotka oferuje nie tylko najnowsze rozwigzania techniczne, ale takze graficzne
zgodne z obowigzujacymi trendami w designie. Tego typu rozwigzania przyciggaja nowych
klientow oraz przekladaja si¢ wzrost sprzedazy obecnych, czyli zwi¢kszajq przychody Spéiki.

OczywiScie wprowadzone zostat tez szereg nowych rozwiazan w drugiej ustudze Spotki, IdoSell
Booking. Jest to migdzy innymi mozliwo$¢ logowania sie przez konto PayPal, obok istniejace
wczesniej mozliwosci logowania sie kontem Facebook i Google. Goscie korzystajacy z IdoSell
Booking moga ponownie, w szybki sposob dokona¢ rezerwacji. Wszytko to bez koniecznosci
wpisywania swoich danych przy zaktadaniu konta. Dane zostang pobrane automatycznie z konta w
PayPal i uzupelnione w formularzu. Takie operacje znacznie utatwiajg proces rejestracji,
zaoszczedzajg czas 1 zwickszaja zaufanie klientow. Co przeklada sie na wieksza liczbe rezerwacji,
a Spoltka czerpie przychody z prowizji od zrealizowanych rezerwacji.

Pensjonat pod kogutem Kontakt Logowanie i rejestracja Polskiv  ztv
800 Log In Using Your PayPal Account " oy
| il ' & PayPal, Inc. (US)| https:/ /www.sandbox.paypal.com /webapps/auth/log 77 | [ | - ] @ to w innym serwisie -

worzenia konta i péZniejszego logowania.
P ayp a’ Zaloguj poprzez PayPal

Log in with PayPal
at ldoSellBooking test.
What's this?

mstoll@iai-sa.com

SsssssssREBERRIRES [ %]

[[] Keep me logged in it
Zaloguj sie

1to, ale nie pamietasz hasta? Odzyskaj haslo

T TR

Mo thanks

161 PayPal protects your privacy and financial information.

| Obrazki: 1/1  Wczytano: 22 KB Predkoid: 9.23 KB/s  Czas: 2.384 é —'f- JSESSIONID=undefined il

Zainteresowanych szczegotowa lista wszystkich nowosci wprowadzonych w maju 2014 zachgcamy do
sprawdzenia strony internetowej IAI S.A: http://www.idosell.com/pl/corp/ir-news/

Duza innowacyjno$¢ i inwestycje w poprawe wydajnosci i jakosci obstugi klientow silnie wspierane
dziataniami promocyjnymi, szczego6lnie PR, podjete od debiutu w 2009 roku, przynosza pozytywny
W postaci nowych zamowien i rosngcego zainteresowania medidw oraz klientow Spotka.

Il. Wykaz wszystkich informacji opublikowanych przez Emitenta w trybie
raportu biezgcego w okresie objetym raportem.

W maju 2014 roku Spétka przekazala do publicznej wiadomosci za posrednictwem systemu EBI
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raporty:
8 maja 2014 r. - Raport miesigczny za kwiecien 2014 r.
15 maja 2014 r. - Raport kwartalny za pierwszy kwartat 2014 r.

26 maja 2014 r. - Raport z rekomendacja wyptaty dywidendy z zysku za rok 2013
28 maja 2014 r. - Raport Roczny TAI S.A. za 2013 .

28 maja 2014 r. - Zwotanie WZA [AI S.A. na 24 czerwca 2014 roku

ok~

W 28 maju 2014 roku Spétka przekazala do publicznej wiadomosci przez system ESPI wiadomos$¢
0 zwolaniu WZA na 24 czerwca 2014 roku.

lll. Informacje na temat realizacji celéw emisiji, jezeli taka realizacja, chocby
W czesci, miata miejsce w okresie objetym niniejszym raportem.

IAI S.A. realizuje aktualnie projekty inwestycyjne, przy ktoérych wykorzystywane sg m.in. srodki
pochodzace z emis;ji akcji serii C. Sa to przede wszystkim: zwigkszanie zatrudnienia,
przeprowadzenie ekspansji zagranicznej oraz staty rozwoj ustugi i penetracja rynku polskiego.

Z uwagi na dokonywane inwestycje oraz posiadane przed emisja akcji serii C wtasne $rodki finansowe
trudno jest jednoznacznie okresli¢ skalg wykorzystania srodkow pochodzacych z emisji przy
realizacji poszczegdlnych projektow.

Srodki pozyskane z emisji wykorzystywane sa zgodnie z celami emisyjnymi tzn. zwigkszenia udziatu w
rynku polskim i dokonania ekspansji zagranicznej.

V. Kalendarz inwestora obejmujgcy wydarzenia majgce mie€ miejsce w
miesigcu czerwcu i lipcu 2014, ktére dotyczg Emitenta i sg istotne z punktu
widzenia interesow inwestoréw.

W czerwceu i lipcu 2014 r. beda miaty miejsce nastgpujace wydarzenia korporacyjne Emitenta:
1. 13 czerwca 2014 r. - IAI Day 2014 — spotkanie dla klientow, partnerow i inwestorow 1AL S.A.
24 czerwca 2014 1. - WZA TAI S.A.
8 lipca 2014 r. - raport miesieczny za czerwiec 2014 r.
1 lipca 2014 r. - planowany dzien dywidendy (ostateczna decyzja na WZA)
14 lipca 2014 r. - planowany dzien wyptaty dywidendy (ostateczna decyzja na WZA)

nkh N

Zawsze aktualny kalendarz oraz archiwalne raporty mozna sprawdzié¢ na stronach internetowych
IAI S.A. w dziale relacji inwestorskich
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